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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
SISTEMA DISTRITAL DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS
MARZO DE 2016

Resumen - Solicitudes de informacién Total
NUmero de solicitudes recibidas:
Numero de solicitudes que fueron 57
Numero de solicitudes en las que se nego el 0

PETICION FECHA FECHA TIEMPO DE SOLICITUD SOLICITUDES A LAS QUE

SDQS ASUNTO RADICADO | FINALIZACI | RESPUESTA ESTADO PETICION RESPUESTA | TRASLADADA |SE LES NEGO EL ACCESO A
ENTRADA ON DIAS A OTRA LA INFORMACION

SOLICITA INFORMACION SOBRE SUBSIDIO

535282016 DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA 2016-03-17 30/03/2016 7 FINALIZADO 2016EE3510 NO NINGUNA
SOLICITA SE INFOME POR QUE AUN NO HA

573642016 LLEGADO SUBSIDIO DE VIVIENDA 2016-03-23 05/04/2016 7 FINALIZADO 2016EE3779 NO NINGUNA
SOLICITUD DE EXPEDICION DE COPIA DE

491772016 |CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE CRA 2 2016-03-03 18/03/2016 11 FINALIZADO 2016EE3314 NO NINGUNA
B 31-15 BELLO HORIZONTE
SOLICITA INFORMACION SOBRE EL

493692016 PROCESO DE REUBICACION 2016-03-04 01/04/2016 18 FINALIZADO 2016ee3561 NO NINGUNA
SOLICITA A DESPACHO DE LA CAJA QUE LE
SEAN INDICADAS LAS ACCIONES

499892016 ADELANTADAS REFERENTES A PREDIO DE 2016-03-08 14/04/2016 26 FINALIZADO 2016EE4244 NO NINGUNA
PETICIONARIO
SOLICITA SE LE INFORME SOBRE EL

509772016 PROCESO DEL APARTAMENTO ASIGNADO 2016-03-10 15/03/2016 25 FINALIZADO 2016ee3162 NO NINGUNA
SULIVITA \{UE QCA CERITIFICAUVA LA
SENORA FLOR ELSA ENCISO COMO

510182016 HABITANTE DE SU CASA UBICADA EN 2016-03-11 15/04/2016 23 FINALIZADO 2016EE4305 NO NINGUNA
SOLICTA UNA CERTI_FICACION DE

567662016 ADJUDICACION 2016-03-18 18/04/2016 19 FINALIZADO 2016EE4377 NO NINGUNA
SOLICITA LE INFORME EL PROCESO PARA
LA COMPRA DE VIVIENDA ,DESEMBOLSO

568902016 DE LA MISMA Y SOLICITA SE LE PAGUEN 2016-03-18 12/04/2016 15 FINALIZADO 2016EE4066 NO NINGUNA
LOS MESES DE ARRIENDO PENDIENTES
SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE
PREDIO ASIGNADO EN EL PROGRAMA DE

576432016 REASENTAMIENTOS YA QUE NO SABE EN 2016-03-28 EN TRAMITE NO NINGUNA
QUE VA SU PROCESO IDENTIFICADOR
SOLICITA SE LE EINFORME CUAL ES EL

582992016 |ESTADO REAL DE ARRENDAMIENTO DE 2016-03-29 12/04/2016 10 FINALIZADO 2016EE4063 NO NINGUNA

VIVIENDA URBANA



http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 4468 EE 3314-491772016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 4514 EE 3561-493692016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 4802 EE 4244-499892016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5038 EE 3162-509772016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5101  EE 4305-510182016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE4377-567662016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5622 EE 4066-568902016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5861 EE 4063-582992016.PDF

583432016

517542016

577722016

496902016

447872016

447982016

448062016

460472016

495662016

500892016

589852016

484122016
496132016

496572016
505432016
506442016
509032016

511012016

517992016

567762016
568782016

SOLICITUD DE INFORMACION AVANCE
PROCESO DE REUBICACION SECTOR
NARANJOS BARRIO LA PAZ

SE SULICI TA SE INFURNIE SUDRE
CONDUCTAS ADELANTADAS POR LA
ENTIDAD PARA CANCELACION DE

A ANIANTCO

SOLICITA SE LE INFORME POR QUE NO SE
LE HA CANCELADO LOS MESES DE
ARREINDO ENERO, FEBRERO, MARZO
SOLICITA SEAN DEVUELTOS DOCUMENTOS
QUE HABIA RADICADO PARA
MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

SOLICITA INFORMACION SOBRE EL
PROCESO DE ALGUNAS PERSONAS A

LAS CUALES NO SE LES A ENTREGADO EL

TITULO DE PROPIEDAD
SULICITA TNFURNIACIUN PAGU DE VIESES

ATRASADOS POR CONCEPTO DE

ADDICAINN

SOLICITUD INFORMACION SOBRE CARGOS
DE PLANTA Y CONCURSOS

QUIERO SABER PORQUE EL MES DE
MARZO NO LO HAN PAGADO AUN SOY DEL
PROGRAMA RE ASENTAMIENTO Y DICEN
QUE NO HAY FECHA PARA PAGOS DE
ARRIENDO DE RACIONALIZACION
OUEBRADA EL BAUL

SOLICITA PAZ Y SALVO CREDITO
HIPOTECARIO PARA REALIZAR TRAMITE
MINUTA

SOLICITA PAZ Y SALVO

SOLICITUD DE PAZ Y SALVO DE CASA
UBICADA EN KR 12 ESTE 46 A 17 SUR, SAN
CRISTOBAL

SOLICITA PAZ Y SALVO

SOLICITA CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD Y PAGO

SOLICITA CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO
SOLICITA PAZ Y SALVO
SOLICITA PAZ Y SALVO
SOLICITA PAZ Y SALVO

SOLICITUD DE PAZ Y SALVO DE PREDIO
UBICADO EN KRA 42 68 G 04 SUR

SOLICITUD DE PAZ Y SALVO A NOMBRE DE
PRIMER ADJUDICATARIO SR OMAR PULIDO

SOLICITA PAZ 'Y SALVO
SOLICITA PAZ 'Y SALVO

2016-03-29

2016-03-16

2016-03-28

2016-03-07

2016-03-01

2016-03-01

2016-03-01

2016-03-17

2016-03-07

2016-03-08

2016-03-31

2016-03-02
2016-03-07

2016-03-07
2016-03-09
2016-03-10
2016-03-10

2016-03-11

2016-03-16

2016-03-18
2016-03-18

29/03/2016

11/04/2016

08/03/2016

09/03/2016

30/03/2016

16/03/2016

04/04/2016

15/03/2016

18/03/2016

11/04/2016

15/03/2016
18/03/2016

18/03/2016
31/03/2016
18/03/2016
06/04/2016

18/03/2016

04/04/2016

30/03/2016
30/03/2016

10

19

14

17

11

EN TRAMITE

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO
FINALIZADO

FINALIZADO
FINALIZADO
FINALIZADO
FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO
FINALIZADO

2016ee3458

2016EE4043

2016EE2870

2016EE2940

2016EE3179

PAGINA WEB

2016EE3663

2016EE3167
2016EE3303
2016EE4032

2016EE3170
2016EE3299

2016EE3300
2016EE3559
2016EE3306
2016ee3816

2016EE3307

2016EE3617

2016EE3492
2016EE3493

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
NO

NO
NO
NO
NO

NO

NO

NO
NO

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA
NINGUNA

NINGUNA
NINGUNA
NINGUNA
NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA
NINGUNA



http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5396 EE 3458-517542016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5790 EE 4043-577722016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE2940-447872016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 4234 EE 3179-447982016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA REQUERIMIENTO 460472016 EE 3663-460472016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 495662016 2016EE3167  15-03-2016-495662016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 500892016  2016 EE3303 18-03-2016-500892016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 589852016 2016EE4032 11-04-2016-589852016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 484122016 2016EE317015-03-2016-484122016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 496132016 2016EE3299 18-03-2016-496132016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 496572016 2016EE3300 18-03-2016-496572016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 505432016 2016EE3559-505432016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 506442016 2016EE3306 18-03-2016-506442016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 509032016  2016EE3816 06-04-2016-509032016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 511012016  2016EE3307 18-03-2016-511012016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 517992016 2016EE3617 04-04-2016-517992016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 567762016 2016EE3492 30-03-2016-567762016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 568782016 2016EE3493 30-03-2016-568782016.pdf

573302016

579172016

583502016
588512016
588982016

493912016

493942016

494152016

496702016

497042016

500062016

507742016

509252016

509572016

510682016

525402016

526902016
527262016

574132016

491722016

573922016

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE DEUDA A
NOMBRE DE CLAUDIA PATRICIA RAMOS

SOLICITA PAZ Y SALVO A NOMBRE DE
MARIA MAGNOLIA PARDO

SOLICITA COPIA DE LA RESOLUCION 1514
2011

SOLICITA PAZ 'Y SALVO

SOLICITA ESTADO DE CUENTA DEL PREDIO
UBICADO EN LACR71F 68 10 S

SOLICITA CERTIFICADO DE ADJUDICACION

SOLICITA INFORMACION SOBRE TRAMITE
DE ESCRITURACION DE LAS DIRECCIONES
RELACIONADAS

SOLICITA ACLARACION DE POR QUE EL
SENOR JESUS ALBERTO SIERRA NO
APARECE CON SU COMPANERA DE HOGAR
EN LAS ESCRITURAS

SOLICITA VIDEOS Y ACTA DE TRABAJO DEL
16 DE DICIEMBRE 2015

SOLICITUD DE INFORMACION CON COPIAS.
INSCRIPCION AL PROGRAMA
AUTOCONSTRUCCION

SOLICITA CONSTANCIA DEL
LEVANTAMIENTO DE HIPOTECA

SOLICITA INFORMACION SOBRE EL
ESTADO DE AVANCE DEL PROCESO
110013103000 52011000 5400

SOLICITUD CERTIFICACION DE
ADJUDICACION DEL INMUEBLE

UBICADO EN LA DIAGONAL 64 SUR F 19 A—
85 LOCALIDAD 19, CIUDAD BOLIVAR,
SOLICITA LOS DATOS QUE APORTO JORGE
ENRIQUE CHAVEZ COMO SUPUESTO
POSEEDOR

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PAZ Y
SALVO SA NOMBRE DE GUILLERMO VEGA

SOLICITA COPIA DE LA RESOLUCION NO

1648 08-07 DEL ANO 2009.
SULICITA CERTIFICACION DE
ADILINICACIANI

SOLICITA LEVANTAMIENTO DE HIPOTECA
SULICITA AU TURIZACIUN PARA VENDER

VIVIENDA UBICADA EN LA KR 75 A 77-37

cLIND

SOLICITA COPIA DE LA LICENCIA DE
CONSTRUCCION

SOLICITA INFORMACION DE PAGOS DE
ARRIENDOS, PREDIO ARRENDADO DG 74 A
17 N 10

2016-03-22

2016-03-28

2016-03-29
2016-03-30
2016-03-30

2016-03-04

2016-03-04

2016-03-04

2016-03-07

2016-03-07

2016-03-08

2016-03-10

2016-03-10

2016-03-10

2016-03-11

2016-03-15

2016-03-15
2016-03-15

2016-03-23

2016-03-02

2016-03-23

06/04/2016

06/04/2016

08/04/2016
11/04/2016
19/04/2016

14/03/2016

2016-03-14

2016-03-14

18/03/2016

31/03/2016

17/03/2016

31/03/2016

17/03/2016

17/03/2016

2016-03-30

31/03/2016

14/04/2016
31/03/2016

05/04/2016

14/03/2016

12/04/2016

16

13

11

20

10

12

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO
FINALIZADO
FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO
FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

2016EE3815

2016EE3815

2016EE3982

2016EE4031
2016EE4399
2016EE3089

2016EE3116

2016EE3106

2016EE3350

2016EE3540

2016EE3272

2016EE3539

2016EE3266

2016EE3247

2016EE3498

2016EE3532

2016EE4219
2016EE3531

2016EE3789

2016EE3090

2016EE4067

NO

NO

NO
NO
NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
NO

NO

NO

NO

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA
NINGUNA
NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA
NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA



http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 573302016 2016EE3815 06-04-2016-573302016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 573302016 2016EE3815 06-04-2016-573302016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 588512016 2016EE4031 11-04-2016-588512016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 588982016 2016EE4399 19-04-2016-588982016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3089 (1)-493912016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3116-493942016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3106-494152016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3350 (1)-496702016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3540-497042016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3272-500062016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3539-507742016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3266-509252016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3247-509572016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3532-525402016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE4219-526902016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3531-527262016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/2016EE3789-574132016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5735 EE 4067-573922016.PDF

575822016

578052016

580142016

586352016

SOLICITA PAZ Y SALVO A NOMBRE DE
JORGE ISAAC FONSECA BONILLA
SOLICITA CERTIFICADO DE SERVICIO DE
ACUEDUCTO, LUZ Y GAS

SOLICITA INFORMACION SOBRE EL
PROYECTO VENTANAS DE USMINIA, Y LA
ENTREGA DEL APARTAMENTO

SOLICITA PAZ Y SALVO JOSE MIGUAL
HERNANDEZ

2016-03-23

2016-03-28

2016-03-28

2016-03-30

06/04/2016

30/03/2016

11/04/2016

11/04/2016

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

FINALIZADO

2016EE3813

2016EE3500

2016EE3984

2016EE4030

NO

NO

NO

NO

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA



http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 575822016 2016EE3813 06-04-2016-575822016.pdf
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RESPUESTA ER 5793 EE 3500-578052016.PDF
http://www.cajaviviendapopular.gov.co/images/PDF/PQRS/RESPUESTAS/2016/MARZO/RTA REQ 586352016 EE4030 11-04-2016-586352016.pdf

